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Sarajeva sa ciljem diversifikacije ruralne ekonomije Evropska unija x o L*

Projektni zadatak za trenera radionicu: Animacija turista
u ruralnim sredinama.

Udruzenje Alterural za potrebe projekta “Osnazivanje ruralnih turistickih destinacija oko Sarajeva sa
ciljem diversifikacije ruralne ekonomije” trazi pruzatelja usluge za organizaciju i pruzanje usluge
tehnickog treninga za radionicu iz oblasti ruralnog turizma: ,,Animacija turista u ruralnim
sredinama“.

Projekt je financiran od strane EU. Ovaj projekt je podrzan u okviru Programa za civilno drustvo
2014.-2015., sa ciljem povezivanja gradana i smanjenja nezaposlenosti kroz unapredivanje suradnje
glavnih interesnih grupa na lokalnom nivou i procjenu trzista aktivnog stanovniStva. Svrha ovog
projekta je povecanje kompetitivnosti lokalne ekonomije i podrucja.

1. Prezentacija organizacije — ugovaraca

Alterural je neprofitna, nevladina organizacija posvecena razvoju, promociji i profesionalizaciji
ruralnog turizma u Bosni i Hercegovini. Alterural radi na razvoju ruralnog turizma s ciljem:

- Doprinijeti boljem Zzivotu, pomazuci u odrzavanju snaznog druStvenog umrezavanja seoskih
obitelji koji zive uglavnom od poljoprivrede, kojima turizam predstavlja dodatni izvor
prihoda.

- Pomo¢i u izgradnji alternativne buduénosti za selu u BiH

- Promovirati drugaciju perspektivu bosanskih sela i njihovih stanovnika .

Vise informacija moZzete pronaci na web stranici: www.alterural.ba

U ovom projektu Alterural radi u suradnji sa 4 druga partnera, koji bolje poznaju njihov teritorij i bit
¢e ukljuceni o organizaciju treninga na terenu u ciljani ruralnim podrucjima.

Partneri na projektu su : Koordinator i implementator projekta: Alterural, Sarajevo

- Forum Zena ,,Strica — Zarudje®, Vares

- ZU , KreSevski citrin®, KreSevo

- PD Vranica, Fojnica

- Eurogites, Europski Savez udruZenja ruralnog turizma

2. Opis projekta
Projekt: “OsnaZivanje ruralnih turistickih destinacija oko Sarajeva sa ciljem diversifikacije
ruralne ekonomije” je podrzan u okviru Programa za civilno druStvo 2014.-2015., sa ciljem
povezivanja gradana i smanjenja nezaposlenosti kroz unapredivanje saradnje glavnih interesnih grupa
na lokalnom nivou i procjenu trzita aktivnog stanovnistva.
Trajanje projekta je 3 godine,a op¢ine djelovanja ovog projekta su Kresevo, Vares, Ilijas, Fojnica,
Sarajevo Centar, Sarajevo Stari Grad, Istocni Stari Grad.

Ciljna podruéja: Ruralni turizam je efikasno sredstvo za revitalizaciju udaljenih podrucja i sela, tako
da je ovaj projekt usmjeren na sljede¢e planine: Bitovnja, Vranica, Zvijezda i Ozren (Crepoljsko i
Bukovik). Ove predivne planine imaju dobro ocuvan prirodni okolis, te aktivne i posveéene lokalne
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zajednice i organizacije civilnog druStva. One nude izvanredno kulturno nasljede i prirodne lokalitete,
a njihovu posjetitelji mogu iskusiti toplo gostoprimstvo, proizvode i ruralne tradicije.

Opis ciljne grupe i korisnika
Tri su razlicite ciljne grupe zainteresirane za lokalni ruralni ekonomski razvoj:
1- Aktivni lokalni ¢lanovi organizacija civilnog drustva: NVO, udruzenja, klubovi ukljuceni u
lokalni razvoj i koje nude dodatne aktivnosti u prirodi na ciljanoj teritoriji
2- Poljoprivredni proizvodaci, obitelji u ruralnom podru¢ju i mali poduzetnici su u fokusu , ali i
lokalne privatne turisticke agencije, hoteli i restorani u ciljanom podrucju.
3- Predstavnici nadleznih javnih institucija u 7 opéina i nadleznih turisti¢kih organizacija.

Glavni cilj: Razviti 4 ruralne turisticke destinacije oko Sarajeva ukljuéivanjem svih relevantnih
interesnih grupa na ovom ruralnom podrucju.

Ocekivani rezultati

R1 Zahvaljujuc¢i razmjenama iskustava i podrSci EU partnera stvoren je ruralno-turisticki pilot-Klaster
kako bi se napravile 4 ruralne turisticke destinacije oko Sarajeva, te poboljsala njihova vidljivost.

R2- Poljoprivredni proizvodaci i ruralni poduzetnici u turizmu povecali su svoju kompetentnost na
trziStu prosirenjem profesionalnih vjestina, novim znanjem i kvalitetom njihove ponude. Ovo
ukljucuje i pruzanje tehmickih treninga za mala i srednja poduzeca ukljucena u ruralni turizam u cilju
povecanje njihovih profesionalnih vjestina.

R3- 4 destinacije su promovisane zbog pristupa novim trzistima.

R4- Znanje o mogucnostima sektora ruralnog turizma se povecalo, pruzajuéi bolje prilike civilnim
drustvima da uti¢u na vlasti i politic¢ke procese.

3. Svrha angaziranja

Kao $to je ve¢ reCeno, cilj ovog projekta je stjecanje novih profesionalnih vjestina kako bi se
omogucile inovacije, samozaposljavanje i kako bi se stvorila prilika za ostvarivanje dodatnih prihoda u
ciljanim ruralnim podrué¢jima. U treningu pod nazivom ,, Animacija turista u ruralnim sredinama“
polaznici ¢e kroz rad uéiti o pozicioniranju i umreZavanju za razvoj ruralnog turizma. Ruralni turizam
je danas prepoznat kao sredstvo za revitalizaciju sela u Europi, izvor diversifikacije i dodatnih prihoda
za obitelji. Umrezavanje u ovom podrucju je jedno od kljuénih sredstava za razvoj. Polaznici ¢e
nauciti kako se povezati s drugim pruzateljima usluga kako bi se stvorila jaka turisticka odredista,
kako privuéi vise turista i kako ispuniti njihove potrebe.

Osim smjestaja i ugostiteljstva, moderni turisti traze osobni i jedinstven dozivljaj za vrijeme
putovanja. Oni traze aktivnost, razgovor, razmjenu iskustava, istraZivanja teritorija i Zele provesti
vrijeme sa svojim domacinima. Turisti su danas aktivniji i spremni da imaju novo iskustvo u svojim
destinacijama. Koja su njihova o¢ekivanja i kako pruzatelji usluge mogu ispuniti ove potrebe ,a da
dobivaju komplementarne izvore prihoda sa novim prijedlozima/ponudama?
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Danas su turisti viSe aktivni i Zele iskustva na destinacijama. Koja su njihova ocekivanja i kako
vlasnici biznisa njihove potrebe dok pri tome osiguravaju dodatni izvor zarade?

3.1 Ciljevi treninga:

Cilj treninga je razviti poduzetnicke sposobnosti kod osoba koje vode ili planiraju voditi male
biznise u ruralnom turizmu kako bi mogli isporuciti inovativne, visoko kvalitetne proizvode i
usluge te upravljati svojim poslovima na odrziv i odgovoran nacin. Cilj je da se olaksa razvoj
poduzetni¢kih i transverzalnih vjeStina vlasnika koji vode (ili planiraju pokrenuti) mali /
obiteljski biznis u ruralnom turizmu, projekt predlaze razvoj novog prilagodenog nastavnog
plana i programa i materijala za obuku za razvoj poduzetnickih i transverzalnih vjestina .

3.2.Profil sudionika treninga

Glavna ciljna grupa i korisnici su:

Poljoprivredni proizvodaci, obitelji u ruralnom podrucju i mali poduzetnici koji nude uslugu
posluzivanja hrane , hoteli i restorani u ciljanom podrucju, kao i pruzatelji usluga smjestaja i dodatnih
aktivnosti koji namjeravaju prosiriti svoju ponudu s ponudom posluzivanja hrane i pica.

3.3.Trajanje treninga i mjesto implementacije

Trening je jednodnevni, u trajanju od 8 Skolskih sati, interaktivnog karaktera i bazira se na razmjeni
iskustava i zajednickom ucenju.Trajanje radionice je od 9 do 17 sati. Radionica ¢e biti odrzana u
novembru2018. godine u Fojnici

3.4.Naznaka metodologije koja treba biti koriStena za treninge:

Treninzi trebaju biti organizirani kao interaktivne radionice na kojima ¢e sudionici ste¢i teoretsko
znanje uz razmjenu iskustava na odredenu temu koja reflektira potrebe zajednice. Ovo moze
ukljucivati teoretski I terenski pristup.

Metodologija treba biti bazirana na participativnom pristupu koji daje mjesta za diskusiju
Participativna metoda ohrabruje sudionike da dijele iskustva i iskoriste mogucnost da razviju konretne
ideje za razvoj ruralnog turizma na njihovom podrucju.

Uvijek ukljuciti i set primjera dobre prakse sa fotografijama, grafikonima i videom.

Prakti¢ne vjezbe

Aspekti metodologije bit ¢e razvijeni detaljnije od strane konzultanta.

3.5 Sadrzaj radionice
Sadrzaj obuke podijeljen je u 2 nastavne jedinice u ukupnom trajanju od 8 ($kolskih) sati.

Nastavna jedinica 1: Turisticka ponuda mog okruZenja - stvaranje turisti¢ke destinacije (4 sata)
Vjezbe pozicioniranja i umrezavanja s ciljem stvaranja atraktivne turisticke ruralne destinacije.

Tko su akteri 1 druge ponude na teritoriju? Kako raditi zajedno? Kakve su cijene na trzistu ? Vaznost
signalizacije i tipovi signalizacije.

Nastavna jedinica 2: Animacija Turista - (4 sata)

Uvodu u animaciju (pojam, ciljevi, znacaj i razlog ); jasna definicija klijenata u RT i njihove
razli¢itosti u profilu i ocekivanjima (uzrast, mjesto dolaska i sl); Vrste i primjeri turistickih animacija
(dobri, losi, inovativni primjeri); vjezba izrade plana animacije.
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Inovativne ideje kako animirati turiste i osmisliti jednodnevni program + trodnevni / tjedni program
za goste. Koje su potrebe turista i o¢ekivanja? Razmjena iskustava i ideja.

3.6. Glavni rezultati koji se o¢ekuju od trenera (pruzatelja usluge):

-Planiranje i organizacija jednodnevne radionice u trajanju od 9 do 17 sati koja ¢e biti odrzana u
Fojnici.

-Kratki izvjestaj o treningu od strane trenera o najinteresantnijim dijelovima radionice,

(ukljucujuéi i analizu dinamike grupe i evaluaciju treninga).

- Pruzi teoretska i prakti¢na znanja o turizmu sa naglaskom na ruralni turizam

- Razvije materijal za radionicu;

- Sudjeluje u procjeni uspjesnosti radionice

Uzimajudéi ovo u obzir , konsultant e isporuditi 2 glavna rezultata:

1. Jednodnevna radionica od 9 do 17 sati koja ¢e biti odrzana u Fojnici
2. Kratki izvjestaj o treningu i evaluaciju treninga.

4.Nacin i organizacija angaZiranja
4.1. Zahtijevano iskustvo, sklonosti i vjeStine:
- Struénjak za ruralni turizam s iskustvom u provodenju treninga. Iskusni turisti¢ki vodi¢ ili animator ,
- Prethodno iskustvo u planiranju ili implementaciji treninga u obrazovanju odraslih;
- Dobro poznavanje ruralnog podrucja;
- Samostalna, komunikativna i odgovorna osoba;
- Poznavanje engleskog jezika je prednost;
- Mobilnost i fleksibilnost u radu.

4.2. Trajanje i rokovi

Pruzanje usluga ¢e poceti nakon §to je potpisan ugovor izmedu pruzatelja usluge i Alterurala.

Datum odrzavanja radionice planiran je za novembar 2018. Toc¢an datum bit ¢e utvrden u dogovoru s
izabranim trenerom.

Kompletan izvjestaj o radionici treba biti dostavljen Alteruralu najkasnije 7 dana nakon odrzavanja
radionice.

4.3. Uvjeti placanja:

Pruzatelju usluge bit ¢e placeno ukupno 550,00 KM za kompletnu uslugu.

Ovo je bruto cijena. Placanje ¢e biti izvrSeno od strane ugovaraca na kraju ugovora po zavrSetku
preuzetih obveza od strane izvodaca.

4.4 Za zainteresirane aplikante

Zainteresirani aplikanti mogu dostaviti svoj CV i motivacijsko pismo na sljede¢u adresu:
Udruzenje Alterural, Cekaluga 1, 71 000 Sarajevo ,ili na mail: alterural@gmail.com nakasnije
do 15. Septembra 2018
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